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особлиВості інтЕграції сучасних тЕхнологіЙ  
у підготоВку студЕнтіВ-психологіВ

анотація. У статті вивчається потенціал інтеграції сучасних цифрових технологій у професійну підго-
товку студентів-психологів, зокрема таких інструментів, як штучний інтелект, віртуальна реальність (далі – 
VR), доповнена реальність (далі – AR) та розширена реальність (далі – XR). Обґрунтовується необхідність 
їх упровадження з огляду на трансформацію освітнього середовища, зростання ролі цифрової взаємодії та 
зміну запитів до компетентностей фахівця в галузі психології. Окрему увагу приділено чинникам, що впли-
вають на прийняття інновацій здобувачами вищої освіти: сприйнята корисність, соціальні норми, цифрова 
готовність, мотивація до навчання. Розкривається потенціал використання штучного інтелекту для створен-
ня персоналізованих освітніх програм розвитку, автоматизованого моніторингу прогресу навчання, форму-
вання навичок діагностики й аналітичного мислення. Технології VR, AR та XR розглядаються як засоби, 
що дають змогу змоделювати складні міжособистісні й клінічні ситуації, тренувати емоційну чутливість, 
навички терапевтичної взаємодії, працювати з кейсами, які складно або неможливо реалізувати у звичайно-
му освітньому процесі. Аналізуються сучасні педагогічні підходи до використання цих технологій, включно 
із симуляційним навчанням, ігровою психологією та інтерактивними модулями. Наводяться приклади вда-
лих практик із провідних університетів, а також формулюються конкретні рекомендації для закладів вищої 
освіти щодо стратегічної інтеграції технологій: розбудова інфраструктури, підготовка викладачів, розробка 
етичних стандартів та адаптація навчальних програм. Наголошується, що цифрова трансформація психоло-
гічної освіти має сприяти не лише розвитку технологічних навичок, а й становленню нової етики, цінностей 
і професійної ідентичності майбутніх психологів.
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FEaturES OF mOdErN tEcHNOlOgIES INtEgratION INtO tHE PrOFESSIONal 
traININg FOr PSYcHOlOgY StudENtS

abstract. This article explores the potential of integrating modern digital technologies into the professional 
training of psychology students, particularly tools such as Artificial Intelligence (AI), Virtual Reality (VR), 
Augmented Reality (AR), and Extended Reality (XR). The necessity of implementing these technologies is 
substantiated in the context of the transformation of the educational environment, the growing role of digital 
interaction, and the changing demands for competencies required of professionals in psychology. Special attention is 
given to factors influencing students' adoption of innovations, including perceived usefulness, social norms, digital 
readiness, and motivation to learn. The potential of AI is highlighted in the development of personalized educational 
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programs, automated monitoring of learning progress, and the enhancement of diagnostic and analytical thinking 
skills. VR, AR, and XR technologies are considered as tools that allow for the simulation of complex interpersonal 
and clinical situations, training in emotional sensitivity and therapeutic interaction, and working with cases that 
are difficult or impossible to replicate in a traditional educational setting. The manuscript represents contemporary 
pedagogical approaches to using these technologies, including simulation-based learning, game-based psychology, 
and interactive modules. It presents successful practices from leading universities and provides recommendations 
for higher education institutions on the strategic integration of technology: infrastructure development, faculty 
training, creation of ethical standards, and adaptation of curricula. It is emphasized that the digital transformation of 
psychological education should promote the development of technological skills and the formation of a new ethical 
framework, values, and professional identity of future psychologists.

Keywords: artificial intelligence, psychological education, virtual reality, augmented reality, social norms, 
digital technologies, interdisciplinary learning.

Вступ. Цифровізація сучасного суспільства 
радикально змінює підходи до професійної підго-
товки у сфері психології. Поява інноваційних тех-
нологій, зокрема штучного інтелекту (далі – AI), 
віртуальної реальності (далі – VR), доповненої 
(далі – AR) та розширеної реальності (далі – XR), 
відкриває нові можливості для підвищення ефек-
тивності освітнього процесу, розширення педа-
гогічного інструментарію та формування нових 
освітніх стратегій. Водночас використання таких 
технологій потребує не лише технічної готов-
ності, а й осмислення психологічних чинників, 
які впливають на їх прийняття здобувачами вищої 
освіти, зокрема мотиваційних установок, соціаль-
них очікувань та етичних міркувань [6].

У психологічній освіті особливо важливе збе-
реження балансу між технологічним прогресом 
і гуманістичними засадами професії. Ураховуючи 
швидкі темпи розвитку штучного інтелекту, кри-
тично важливо дослідити, як студенти-психологи 
сприймають ці інструменти, наскільки готові 
до їх використання і які фактори сприяють або, 
навпаки, гальмують процес упровадження циф-
рових технологій у навчання. Такий аналіз дає 
змогу не лише осмислити поточний стан цифро-
вої трансформації у сфері психології, а й окрес-
лити перспективи для розвитку інноваційної, 
етично орієнтованої освітньої практики.

аналіз літератури та постановка проблеми. 
У сучасних дослідженнях дедалі більше уваги при-
діляється впливу цифрових технологій на освітні 
процеси у вищій школі. Зокрема, у межах теорій 
прийняття технологій (Technology Acceptance 
Model) та теорії запланованої поведінки [4] під-
креслюється роль прийнятної корисності, соці-
альних норм і намірів як детермінант готовності 
до впровадження інновацій у професійну діяль-
ність [7; 15]. Ці чинники набувають особливої 
значущості в гуманітарних спеціальностях, де 
домінують міжособистісні взаємодії, а застосу-

вання цифрових інструментів може викликати 
амбівалентну реакцію.

Дослідження у сфері психологічної освіти свід-
чать про недостатній рівень готовності здобувачів 
вищої освіти до використання AI та пов’язаних 
технологій, що часто супроводжується низьким 
рівнем обізнаності, техноскептицизмом або три-
вожністю [14]. Водночас результати інтеграції 
VR, AR та AI у навчання демонструють високий 
потенціал таких рішень для розвитку практичних 
навичок, емпатії, етичної рефлексії та міждисци-
плінарного мислення.

Попри наявність окремих досліджень, інте-
грація AI, VR, AR та XR у підготовку майбутніх 
психологів залишається недостатньо концептуа-
лізованою. Особливо бракує моделей, які врахо-
вували б психологічні та соціальні аспекти сприй-
няття новітніх технологій здобувачами вищої 
освіти. Отже, виникає потреба в глибшому ана-
лізі мотиваційних, когнітивних і соціокультурних 
факторів, що впливають на прийняття інновацій 
в освітньому процесі.

У цьому контексті метою дослідження є сис-
тематизація напрямів використання AI, VR, AR 
і XR у навчанні студентів-психологів; аналіз 
чинників, що визначають готовність здобувачів 
вищої освіти до впровадження технологій; фор-
мування практичних рекомендацій для закладів 
вищої освіти щодо етичної та ефективної інтегра-
ції інновацій у психологічну освіту.

Адаптація вищої психологічної освіти до 
сучасних технологій є вкрай актуальним завдан-
ням в умовах глобальної цифрової трансформації 
освітнього простору. Стрімкий розвиток циф-
рових рішень і широке впровадження інформа-
ційно-комунікаційних технологій (далі – ІКТ) 
в освітні процеси зумовлюють необхідність інте-
грації новітніх технологій у підготовку фахівців 
із психології з метою забезпечення відповідності 
сучасним вимогам.
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Сучасні технології відкривають нові горизонти 
для викладання складних теоретичних і приклад-
них психологічних концепцій. Зокрема, викорис-
тання симуляцій, VR, адаптивних навчальних 
платформ і засобів AI створює передумови для 
підвищення ефективності засвоєння матеріалу та 
врахування індивідуальних стилів навчання здо-
бувачів освіти. Особливу увагу варто звернути на 
те, що сучасні студенти є представниками поко-
ління нативних цифрових користувачів, для яких 
наявність технологічно насиченого освітнього 
середовища є очікуваною нормою.

У науковому дискурсі зростає інтерес до мож-
ливостей застосування цифрових інструментів 
у сфері психологічної освіти не лише в освітньому 
процесі, а й у науково-дослідницькій діяльності. 
Інноваційні технології сприяють автоматизації 
збору даних, підвищують точність аналітичних 
процедур, а також дають змогу проводити екс-
периментальні дослідження у віртуальних серед-
овищах, що значно розширює методологічний 
інструментарій дослідника.

Використання технологій також є важливим 
інструментом підвищення інклюзивності вищої 
освіти, забезпечуючи рівний доступ до навчальних 
ресурсів для осіб з інвалідністю або тих, хто пере-
буває у віддалених регіонах. Такий підхід є відпо-
віддю на виклики часу, пов’язані як із пандемією 
COVID-19 [2; 10], так і з поточними умовами воєн-
ного стану в Україні, що зумовлюють поширення 
дистанційних і гібридних форматів навчання.

У цьому контексті важливо розглядати інтегра-
цію технологій не лише як технічну інновацію, 
а як фактор глибинної трансформації педагогічних 
стратегій, змісту навчальних програм і підготовки 
нового покоління психологів до ефективної про-
фесійної діяльності в технологізованому світі [8].

Наше дослідження ґрунтується на аналізі 
сучасних наукових джерел та освітніх програм, які 
демонструють успішні практики впровадження 
технологій у вищу психологічну освіту. Воно 
спрямоване на осмислення шляхів модернізації 
освітнього процесу, удосконалення методів викла-
дання та формування компетентностей, необхід-
них для майбутніх фахівців у сфері психології.

роль психологів у розвитку інтелектуаль-
них систем та інтеграції технологій в освіт-
ній процес. У сучасному технологічному серед-
овищі психологи відіграють важливу роль як 
фахівці, здатні забезпечити гармонійний зв’язок 
між розвитком інтелектуальних систем і потре-
бами людини. Професійна підготовка психологів 
дає змогу критично осмислювати основні при-

пущення, що лежать в основі розробки штучного 
інтелекту (далі – ШІ), а також сприяти форму-
ванню таких систем, які відповідають фундамен-
тальним цінностям та етичним принципам.

Особливої актуальності набуває залучення 
психологів до процесу вивчення цінностей, моти-
вацій, очікувань і страхів користувачів, які вини-
кають у контексті взаємодії з новітніми техно-
логіями. Завдяки своєму розумінню когнітивних 
і поведінкових процесів, психологи можуть спри-
яти створенню більш адаптивних та людиноцен-
тричних технологічних рішень. Таке міждисциплі-
нарне співробітництво, що поєднує психологію, 
комп’ютерні науки та інженерію, є необхідною 
умовою для подолання глобальних викликів, 
пов’язаних із розвитком штучного інтелекту [8].

Інтеграція психологічної експертизи в інте-
лектуальні системи не лише збагачує техноло-
гії, а й відкриває шлях до створення інновацій, 
що враховують соціальні, емоційні та культурні 
особливості користувачів. Підготовка студентів-
психологів до ефективної взаємодії з новітніми 
розробками повинна стати пріоритетом сучасної 
вищої освіти. Для цього необхідне формування 
спільного понятійного поля та розвиток нави-
чок міждисциплінарної комунікації, що сприя-
тиме глибшому розумінню потенціалу технологій 
у поведінковому контексті.

У сфері освітньої психології технологічний 
прогрес також змінює підходи до розуміння 
навчання, викладання й оцінювання. Інтеграція 
AI в освітні практики дає змогу психологам підви-
щити ефективність комунікаційних і діагностич-
них процесів, зокрема через збір та аналіз даних 
у режимі реального часу. Це дає змогу точніше 
і своєчасніше ідентифікувати індивідуальні осо-
бливості учнів, їхні навчальні стилі та потреби, 
що, своєю чергою, сприяє розробці персоналізо-
ваних освітніх стратегій.

Крім того, сучасні інструменти AI відкрива-
ють нові перспективи для застосування когні-
тивно-поведінкових технік у терапевтичному 
контексті, зокрема у сфері емоційного регулю-
вання, подолання тривожних станів або хроніч-
ного болю. Поєднання традиційних психологіч-
них методів із цифровими рішеннями створює 
гібридні моделі інтервенції, які відповідають 
потребам сучасного суспільства.

Однак повноцінне використання зазначених 
можливостей потребує системної інтеграції техно-
логічної грамотності в навчальні програми з пси-
хології. Таке оновлення змісту освіти дасть змогу 
зменшити технологічну тривожність серед май-
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бутніх фахівців і забезпечити підготовку психоло-
гів, здатних орієнтуватися в складному середовищі 
цифрових інновацій, а також ефективно співп-
рацювати з представниками суміжних галузей.

інтеграція штучного інтелекту та віртуаль-
ної реальності в систему психологічної освіти: 
етичні та практичні аспекти. У сучасних умо-
вах цифрової трансформації освіти інтеграція AI 
та VR у сферу психологічної підготовки набу-
ває особливої актуальності [13]. Такий процес 
вимагає системного, багатоаспектного підходу, 
що має поєднувати технологічні інновації з фун-
даментальними цінностями психології. Етичне 
впровадження інтелектуальних систем в освітній 
процес передбачає не лише технічну адаптацію, 
а й постійний моніторинг їх впливу на особистіс-
ний розвиток здобувачів вищої освіти.

Освітні психологи дедалі частіше використо-
вують платформи, що базуються на AI, для фор-
мування персоналізованого навчального серед-
овища, орієнтованого на індивідуальні потреби 
кожного студента [13]. Такі системи дають змогу 
аналізувати великі обсяги даних щодо навчаль-
ної успішності, що допомагає краще зрозуміти 
когнітивні стилі здобувачів освіти, їхню мотива-
цію та динаміку засвоєння матеріалу. Це, своєю 
чергою, сприяє розробці індивідуалізованих 
освітніх втручань та підвищує ефективність 
освітнього процесу загалом.

Інтеграція VR-технологій відкриває нові мож-
ливості для вивчення складних психологічних 
концепцій шляхом занурення студентів у моде-
лювання реальних або гіпотетичних ситуацій. 
Це сприяє розвитку емпатії, практичних навичок 
і глибшого розуміння психологічних механізмів. 
Застосування VR також є перспективним інстру-
ментом для практичної підготовки, зокрема в тре-
нінгах із кризового втручання, консультування та 
психодіагностики.

Водночас широке використання AI в освіті 
супроводжується низкою викликів. Зокрема, 
психологи мають критично оцінювати контент, 
згенерований алгоритмами AI, перевіряючи його 
на відповідність науковим стандартам, досто-
вірність та етичність. Особливу увагу необ-
хідно приділяти забезпеченню конфіденційності 
даних, захисту персональної інформації та запо-
біганню упередженим або некоректним висно-
вкам, що можуть виникати внаслідок автомати-
зованої обробки даних.

Зі зростанням ролі AI в освітньому процесі 
важливості набуває міждисциплінарна співпраця 
між освітніми психологами, педагогами, фахів-

цями з інформаційних технологій та етиками. Така 
співпраця дає змогу не лише вдосконалювати мето-
дики впровадження AI, а й забезпечити ефектив-
ний супровід освітнього шляху студентів. Упрова-
дження інновацій, яке ґрунтується на принципах 
гуманізму, інклюзивності та етичної відповідаль-
ності, допомагає зберегти баланс між технологіч-
ним прогресом і цінностями психологічної освіти.

Так, інтеграція AI та VR у психологічну освіту 
має значний потенціал для підвищення якості 
освітнього процесу, за умови дотримання етичних 
стандартів і забезпечення належного рівня профе-
сійної підготовки майбутніх фахівців до викорис-
тання інноваційних технологій у своїй діяльності.

Етичні дилеми й філософські виклики впро-
вадження штучного інтелекту в психологічну 
практику. Одним із ключових викликів, що супро-
воджують інтеграцію штучного інтелекту в різні 
сфери людської діяльності, є оптимізація алгорит-
мів із метою підвищення залучення користувачів 
на таких платформах, як соціальні мережі, цифрові 
розважальні сервіси тощо. Ці алгоритми, орієн-
товані на утримання уваги користувачів, можуть 
чинити значний психологічний вплив, спричи-
няючи залежності, емоційне виснаження, зни-
ження самооцінки та інші порушення психічного 
здоров’я. Психологічна спільнота не може залиша-
тися осторонь цих тенденцій, оскільки йдеться про 
масове втручання у внутрішній світ особистості 
на підставі обробки її поведінкових даних.

Водночас AI має величезний потенціал у транс-
формації науки, практики та освіти в галузі психо-
логії. Ідеться про нові можливості аналізу значних 
обсягів даних, виявлення прихованих закономір-
ностей, моделювання поведінки, а також про-
гнозування результатів терапевтичних втручань. 
Ці можливості відкривають шлях до створення 
автоматизованих психологічних сервісів, що, 
з одного боку, підвищують доступність допомоги, 
а з іншого – ставлять низку філософських питань 
щодо сутності психологічної взаємодії, ідентич-
ності фахівця та значення людського контакту 
в наданні психологічної підтримки.

Так, штучний інтелект водночас відкриває нові 
горизонти ефективності та має потенційну загрозу 
для фундаментальних гуманістичних засад про-
фесії. Зростає ризик редукціоністського підходу 
до особистості, зведеної до набору параметрів 
або поведінкових шаблонів, що може призвести 
до знецінення унікальності людського досвіду.

У цьому контексті винятково важливим 
є дотримання цінностей та етичних принципів 
психологічної професії, які мають слугувати 
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вектором у процесі впровадження технологій. 
Ідеться про захист гідності особистості, конфі-
денційність, інформовану згоду, право на автоно-
мію та професійну відповідальність перед клієн-
тами й суспільством загалом.

Подолання означених викликів потребує роз-
робки міждисциплінарних політик, регуляторних 
політик і практичних рекомендацій щодо етич-
ного використання AI в психологічній діяльності. 
Такий підхід дасть змогу забезпечити відпові-
дальну інтеграцію новітніх технологій без втрати 
гуманістичного ядра психологічної професії та 
створить умови для розвитку інновацій, що слу-
гуватимуть добробуту людини.

Виклики та перспективи інтеграції штуч-
ного інтелекту в психологічну практику. Інте-
грація AI у психологічну практику створює низку 
викликів і водночас відкриває нові перспективи, 
які є визначальними для майбутнього галузі. 
Однією з ключових проблем є відсутність узго-
джених методичних і етичних рекомендацій з боку 
розробників систем щодо процедур упровадження 
цих технологій у психологічну діяльність. Така 
невизначеність ускладнює формулювання цілей 
інтеграції та створює труднощі для психологів-
практиків, які прагнуть відповідально викорис-
товувати інноваційні інструменти у своїй роботі.

Незважаючи на потенціал AI щодо підви-
щення ефективності, швидкості аналізу та 
доступності психологічних послуг, є ризик 
витіснення ключових аспектів людської участі 
в процесі консультування й терапії. Автомати-
зація окремих компонентів психологічної вза-
ємодії, як-от попередній скринінг, аналіз емо-
ційного стану або формулювання рекомендацій, 
може знецінити унікальність міжособистісного 
контакту, що є фундаментальним елементом 
психологічної допомоги. Збереження емпатії, 
чутливості до контексту та етичної рефлексії – 
якостей, притаманних саме людині – є критично 
важливим для ефективного супроводу клієнтів із 
різними психоемоційними потребами.

Водночас застосування AI у психологічній 
практиці може суттєво розширити аналітичні 
можливості фахівців. Інструменти на основі 
машинного навчання дають змогу обробляти 
великі обсяги даних, виявляти приховані зако-
номірності в поведінці клієнтів, прогнозувати 
результати інтервенцій та підвищувати точність 
діагностики. Це, зокрема, відкриває нові гори-
зонти для емпіричних досліджень у клінічній 
психології, психотерапії та нейропсихології.

Для того щоб використання AI у психології було 
справді ефективним й етично вивіреним, необ-
хідне налагодження міждисциплінарної співпраці 
між психологами, фахівцями в галузі інформацій-
них технологій, юристами, філософами, а також 
представниками медичної спільноти. Такий підхід 
допоможе врахувати правові, соціальні та моральні 
аспекти впровадження технологій і забезпечить 
збереження довіри до професії психолога в умовах 
цифрової трансформації.

Успішна інтеграція штучного інтелекту в пси-
хологічну практику можлива лише за умов зба-
лансованого підходу, що поєднує технологічний 
прогрес із безумовним захистом ключових гума-
ністичних засад професії. Такий підхід забезпе-
чить не лише ефективність інновацій, а й стій-
кість професійної ідентичності психолога в епоху 
цифрових змін.

Вплив сприйнятної корисності та соціальних 
норм на ставлення студентів-психологів до техно-
логій штучного інтелекту.

Одним із визначальних чинників прийняття 
студентами технологій на основі ШІ є сприйнятна 
корисність, тобто суб’єктивна оцінка користува-
чем того, наскільки використання AI може покра-
щити його навчальну або професійну діяльність. 
У контексті вищої психологічної освіти саме ця 
характеристика значною мірою зумовлює готов-
ність студентів застосовувати інноваційні циф-
рові рішення як у процесі здобуття освіти, так 
і в майбутній практиці.

Сприйнятна корисність має особливе зна-
чення для студентів, які не мають достатнього 
попереднього досвіду взаємодії з інтелектуаль-
ними системами. У таких випадках нерішучість, 
скептицизм або невпевненість щодо ефектив-
ності та доцільності використання AI у сфері 
психології можуть гальмувати інтеграцію техно-
логій в освітнє середовище. Водночас студенти, 
які вважають AI корисним і перспективним 
інструментом, з більшою ймовірністю демон-
струють позитивне ставлення до його застосу-
вання та готовність адаптуватися до цифрових 
змін у професійній сфері.

Соціальні норми, тобто уявлення студентів 
про очікування з боку викладачів, колег і фахової 
спільноти стосовно використання AI, також віді-
грають критичну роль у формуванні намірів щодо 
впровадження цієї технології. Якщо в студентів 
виникає враження, що використання AI підтри-
мується або навіть очікується з боку освітнього 
чи професійного середовища, це може суттєво 
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підвищити рівень їхньої зацікавленості та залуче-
ності до використання інновацій.

Попри актуальність теми, вплив соціальних 
норм і сприйнятого рівня знань про AI у контек-
сті психологічної освіти наразі залишається недо-
статньо дослідженим. Однак саме ці чинники 
є ключовими для формування сприятливого освіт-
нього середовища, що сприяє ефективній інтегра-
ції технологій у підготовку майбутніх психологів.

Урахування психологічних і соціальних чин-
ників сприйняття AI може слугувати підґрунтям 
для розробки цільових заходів, спрямованих на 
підвищення цифрової грамотності, обізнаності 
та впевненості студентів у застосуванні новітніх 
технологій. Такими заходами можуть бути вклю-
чення відповідних модулів у навчальні програми, 
проведення міждисциплінарних воркшопів, ство-
рення навчальних симуляцій із використанням 
AI та залучення студентів до рефлексивного ана-
лізу потенційних етичних викликів, пов’язаних із 
його впровадженням.

Так, формування інформованого та конструк-
тивного ставлення до AI серед здобувачів пси-
хологічної освіти є необхідною умовою для 
підготовки фахівців, здатних ефективно функці-
онувати в умовах цифрової трансформації профе-
сійного середовища.

Аналіз впливу сприйнятної корисності та 
соціальних норм на ставлення студентів до тех-
нологій штучного інтелекту вказує на важливість 
комплексного підходу до цифрової трансформації 
психологічної освіти. Формування позитивного 
ставлення до AI, підвищення рівня його при-
йняття й готовності до застосування потребує не 
лише технологічного оновлення, а й цілеспря-
мованої роботи з освітнім середовищем, у якому 
формується майбутній фахівець.

Практичні рекомендації для закладів вищої 
освіти:

1. Інтеграція модулів про AI у навчальні про-
грами з психології – з акцентом на прикладне 
використання, етичні аспекти та міждисциплінар-
ний підхід.

2. Організація міждисциплінарних воркшопів 
і семінарів у співпраці з фахівцями в галузях IT, 
етики, нейронаук і права, спрямованих на форму-
вання критичного мислення щодо застосування AI.

3. Розробка освітніх симуляцій і практич-
них завдань із використанням інструментів AI, 
що дають змогу студентам набути безпечного 
й контрольованого досвіду їх застосування.

4. Формування культури підтримки та пози-
тивного сприйняття технологій на рівні викла-

дачів, кураторів і наукових керівників через 
підвищення їхньої цифрової компетентності 
та залучення до процесу трансформації.

5. Створення умов для рефлексії та етичного 
обговорення питань, пов’язаних із AI, через кейс-
стаді, дебати, есе та мінідослідження, що розви-
вають усвідомлену позицію майбутніх психологів 
щодо технологій.

Упровадження зазначених заходів допоможе 
знизити технологічну тривожність, підвищити 
рівень обізнаності студентів та створити фунда-
мент для ефективної й відповідальної інтеграції 
AI у професійну психологічну практику.

Попри дедалі більшу глобальну увагу до теми 
AI, дослідження, що розглядають ставлення сту-
дентів-психологів до цієї технології, досі обме-
жені. Наявні дані вказують на тривожність щодо 
технологій і відчуття некомпетентності, які знижу-
ють готовність до впровадження AI. Це свідчить 
про потребу в цілеспрямованих освітніх страте-
гіях, спрямованих на підвищення рівня цифрової 
грамотності, обізнаності та критичного мислення.

Для сприяння ефективному прийняттю AI 
у психологічній освіті пропонується:

1. Інтеграція модулів AI у навчальні про-
грами – включення курсів з основ AI, етики та 
прикладного використання в контексті психології.

2. Міждисциплінарне навчання – організація 
воркшопів і практикумів за участю фахівців з IT, 
філософії та медицини.

3. Інтерактивне середовище навчання – ство-
рення симуляцій, кейсів і прикладів використання 
AI у межах практичної підготовки.

4. Підтримка з боку викладачів – формування 
в професорсько-викладацького складу лідерської 
позиції у сфері відповідального впровадження 
технологій.

5. Етична рефлексія – створення платформ 
для дискусій, дебатів і рефлексії студентів щодо 
гуманістичних меж використання AI.

Сприйнятна корисність і соціальні норми є клю-
човими чинниками, що впливають на готовність 
студентів до прийняття технологій штучного інте-
лекту в галузі психології. Врахування цих факто-
рів у процесі трансформації психологічної освіти 
дасть змогу забезпечити не лише ефективне впро-
вадження інновацій, а й зберегти етичну, гума-
ністичну спрямованість професійної підготовки.

потенціал використання aI, Vr, ar та 
Xr у навчанні студентів-психологів. Інтегра-
ція інноваційних технологій в освітній процес 
у сфері психології відкриває нові можливості для 
розвитку професійних компетентностей майбут-
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ніх фахівців. Серед таких технологій особливе 
місце посідають штучний інтелект, віртуальна 
реальність, доповнена реальність та розширена 
реальність, які здатні трансформувати традиційні 
підходи до навчання.

1. Штучний інтелект.
Варіанти використання:
 – адаптивне навчання: AI-системи можуть 

аналізувати індивідуальний прогрес студентів, 
виявляти прогалини в знаннях і пропонувати пер-
соналізовані освітні траєкторії;

 – автоматизоване оцінювання: системи можуть 
оцінювати есе, тести та практичні завдання, вра-
ховуючи логіку відповіді, стилі мислення та інші 
когнітивні особливості;

 – моделювання поведінки клієнтів: симуляції 
клієнтів із психічними розладами для розвитку 
діагностичних і комунікативних навичок;

 – аналітика даних: використання AI для ана-
лізу результатів психологічних досліджень, 
зокрема великих масивів даних (big data);

 – асистенти-консультанти: чатботи для тре-
нування навичок психотерапевтичного діалогу 
у безпечному середовищі.

2. Віртуальна реальність (VR).
Варіанти використання:
 – психотерапевтичні тренажери: симуляція 

терапевтичних сесій з віртуальними пацієнтами 
(зокрема, для тренування когнітивно-поведінко-
вих технік);

 – тренування кризових інтервенцій: симуля-
ція ситуацій, пов’язаних із ПТСР, суїцидальними 
намірами, панічними атаками тощо;

 – практика в умовах мультикультурного кон-
тексту: створення віртуальних середовищ із соці-
окультурними особливостями для формування 
міжкультурної компетентності;

 – емпатичне навчання: VR-досвід, який дає 
змогу «пережити» стан пацієнта з депресією, 
тривогою або сенсорними розладами (наприклад, 
аутизм, шизофренія).

3. Доповнена реальність (AR).
Варіанти використання:

 – інтерактивні навчальні матеріали: AR-кон- 
тент, який «оживлює» підручники або плакати 
(наприклад, 3D-моделі мозку, емоційних станів);

 – ситуаційне навчання: накладання AR-об’єктів 
на реальні ситуації під час практики або семінарів 
(наприклад, аналіз невербальної поведінки в гру-
повій динаміці);

 – навігація в навчальному процесі: AR-засто- 
сунки для орієнтації в лабораторних досліджен-

нях, проходження інтерактивних квестів із психо-
діагностики.

4. Розширена реальність (XR).
XR = VR + AR + MR (змішана реальність).
Варіанти використання:
– імерсійні навчальні модулі: створення гібрид-

них сценаріїв, що поєднують реальних і віртуаль-
них учасників, для розвитку навичок психотерапії, 
командної роботи або медіації;

– VR-конференції: участь у віртуальних науко-
вих подіях, симпозіумах або клінічних обгово-
реннях з ефектом присутності.

– лабораторії змішаної реальності: для моде-
лювання складних експериментів у психофізіоло-
гії, когнітивних науках або нейропсихології.

Переваги використання:
– підвищення залученості та мотивації сту-

дентів;
– можливість безпечного тренування складних 

навичок;
– формування цифрової та етичної компетент-

ності;
– стимулювання рефлексивного мислення 

й глибокого засвоєння матеріалу.
У результаті аналізу наукової літератури, ана-

літичних звітів і публікацій у відкритих джерелах 
виокремлено кілька ключових тенденцій щодо 
впровадження технологій штучного інтелекту, 
віртуальної реальності, доповненої та розшире-
ної реальності в психологічну освіту. Зокрема, 
виявлено такі основні аспекти:

1. Дедалі більший інтерес до впровадження AI 
у навчальний процес.

Публікації останніх років [1; 13] свідчать про 
динамічне зростання зацікавленості психологіч-
ної спільноти у використанні AI для підтримки 
навчання, оцінювання та підготовки фахівців. 
Найбільш активно досліджуються напрями: пер-
соналізоване навчання (adaptivity), автоматичне 
оцінювання письмових робіт, використання AI 
як інструменту симуляції клієнтів у психотерапії.

Важливо враховувати, що готовність сту-
дентів психології до використання AI значною 
мірою залежить від рівня обізнаності, техно-
логічної компетентності та підтримки з боку 
викладачів. Це корелює з моделями прийняття 
технологій [7; 15].

2. Потенціал VR та XR як інструментів прак-
тичного навчання. Дані низки досліджень [4; 11] 
демонструють високу ефективність використання 
VR у підготовці психологів, особливо в напрямах: 
тренування кризових інтервенцій, експозиційна 
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терапія тривожних розладів, розвиток емпатії 
через «переживання» досвіду клієнта у VR.

Дослідження [5] показало, що VR-технології 
також можуть бути застосовані для формування 
мотиваційних ресурсів та роботи з анедонією – 
станом втрати задоволення, що часто супроводжує 
депресивні розлади.

3. Психологічні бар’єри та етичні виклики. 
Попри наявний потенціал, у літературі фіксу-
ються бар’єри впровадження технологій, серед 
яких найбільш поширеними є відсутність належ-
ного навчання викладачів; етична невизначеність; 
побоювання щодо витіснення міжособистісного 
компонента в психології (California Association of 
School Psychologists, 2024).

Підкреслюється також важливість міждис-
циплінарного підходу та необхідність створення 
політик етичного впровадження AI у психоло-
гічну освіту.

4. Роль сприйнятної корисності та соціаль-
них норм. У дослідженні [12] розкрито вплив 
сприйняття корисності технологій і соціального 
схвалення на готовність до їх використання. Від-

сутність чіткої комунікації з боку академічного 
середовища щодо підтримки впровадження тех-
нологій знижує мотивацію студентів, навіть якщо 
вони визнають потенційну користь інновацій.

Такі висновки перегукуються з даними сис-
темного огляду [9], у якому підкреслюється, що 
психологічна освіта має трансформуватися, збе-
рігаючи баланс між технологічністю та гуманіс-
тичними засадами професії.

Так, аналіз актуальних літературних джерел 
і відкритих публікацій свідчить про високий 
потенціал інтеграції технологій AI, VR, AR та XR 
у психологічну освіту. Найбільші перспективи 
спостерігаються в напрямах симуляційної підго-
товки, автоматизованого аналізу даних, персона-
лізованого навчання та етичної рефлексії.

Водночас бар’єри як організаційного, так 
і психологічного характеру залишаються істот-
ними. Ефективне впровадження можливе лише за 
умови підвищення технологічної компетентності 
викладачів, інституційної підтримки та етичної 
регламентації використання інновацій у підго-
товці майбутніх психологів.
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